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Presse, Funk und Fernsehen
in Berlin

Berlin, 18.9.2006

Fahrgast-Sprechtag S-Bahn

Berliner Fahrgastverband IGEB
ladt zu einem weiteren Sprechtag der 23. Deutschen Schienenverkehrs-Wochen ein

Wachsende Fahrgastzahlen und eine hohe Kundenzufriedenheit sind Erfolg und Ver-
pflichtung fur die S-Bahn Berlin GmbH. Der dank der Ful3ball-Weltmeisterschaft nahezu
baustellenfreie Sommer wird fur die Fahrgaste bald nur noch eine schone Erinnerung
sein, wenn die GroRbaustellen am Ostkreuz und auf der Gorlitzer Bahn eingerichtet sind.
Wie wird dann der Betrieb aufrecht erhalten und welche Einschrankungen erwartet die
Fahrgaste? Was plant die S-Bahn bei der Kundeninformation oder bei der Sicherheit der
Fahrgaste? An Fragen wird es sicherlich nicht mangeln beim stets gut besuchten Sprech-
tag fur die Fahrgaste der Berliner S-Bahn GmbH am

Dienstag, dem 19. September um 19.00 Uhr
im Berliner Fahrgastzentrum im S-Bahnhof Jannowitzbriicke

mit Gluinter Ruppert, Sprecher der Geschaftsfihrung der S-Bahn Berlin GmbH
Eberhard Lorenz, Fachbereichsleiter Betrieb
und Dr. Wilfried Kramer, Fachbereichsleiter Marketing und Vertrieb

Gesprachsleiter des Abends ist Christfried Tschepe, IGEB-Vorsitzender.

Wir laden alle Journalistinnen und Journalisten herzlich ein, dabei zu sein, und wirden
uns freuen, wenn Sie in lhrem Medium auf die Veranstaltung hinweisen.

Christfried Tschepe, Vorsitzender

Das vollstandige, bei Bedarf stets aktualisierte Programm der 23. Schienenverkehrs-
Wochen finden Sie unter www.bahnkunden.de
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